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                   A consumer is the important visitor on our premises. 

                                 He is not dependent on us.  We are dependent on him. 

                     – Mahatma Gandhi 
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�������  �! "# 03/2022 Y- ��V ��^=��� W�..  
�>-#6 

�!R� _. ����������`� 
-�O�� 03.03.2022 \�E ,�6��>�..  


�������6��`� �!RaW� ���0-W, "���!���`� ��a��baW� 

���0-W �>E1 c	���dB��a1 
-�O�� ,�]� " 4.��5-���6 ���0-W 

Y@= \�B4��e1 Y��^+. �������������� fC5-#6 Y�Z 

�A0-�� @�.. 
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Y�ZY�ZY�ZY�Z    

1.  1.  1.  1.  
�������6��`� 
-�`5�-
�������6��`� 
-�`5�-
�������6��`� 
-�`5�-
�������6��`� 
-�`5�-::::    


�������6��� �Tb	5�1 g�T� , ���� 
��O�4�� ���a1 

D=�h4� ��-1d�= \->E��E 
�������6��� R#Z�d4.W���. 

 

2.02.02.02.0    �A5@� i	5-1�A5@� i	5-1�A5@� i	5-1�A5@� i	5-1::::    

 

2.1 g�T� , ���� 
�� O�4�� D=�\h4� ��-1d ������� \��B 

��>�5 
-�` D�R �� ���?=���/ 34�5-�6 \��-]61 �! 

\]4�	+���- 
�������6��� ��`R4.W���. 

2.2 
�>-#6 �!�� \!��4. j.46,620/-�= ��a4� 
-�`=�� 
�`� 

�Z1 ��a4����6��-V1, YB�� ���. �5-W Y�
���B ��^���� 

��-1d \->���6��� c	����-V1 
�������6��� ��`R4.W���. 

2.3 "B
� g�T� 
�>O�4�� ���a1 �� -1d�= \->�5 
-�` 


�������6��� �.�� ���@���B ��61, �� l-�
��� ����� 

���4�� \m@eW���. 

 

2.4 �� l-�
��� �����5�1 ���1, �.�� ���@���B ��61 

05.10.2021 \�E ��!�6= Y�Z�= \]4.W�..  ���1 \]4� ���d� 

\�	��e>���� c+� 
�������  �!R�B 
�������6��� 

�����������`64�� ����d4.W���. 

 

3.0 3.0 3.0 3.0     ���4�� ��V���4�� ��V���4�� ��V���4�� ��V::::    

 

�.�� ���@���B ��61, ��l-�
��� �����5�1 ���1 

��!�6= ���� 05.10.2021 ,�]�6 Y�Zb� ��`R4.W�..  \+� 

Y�Zb� �1�+����6 �4� f
A �-� 5-��� W�.. 

“���4�� ��V���4�� ��V���4�� ��V���4�� ��V: 

�����6��`� D=�\h4� ������ ��>? \�����>� 
o>� 1 Y�
���Z�= �!���� U��4� ��^. �	1 ���4�� 
������ ��>?=��5- ,6�T5�- 
�>�-�W� ��=>���?=��� / 
�@���B1 / @A5� �.�� \��-p5� ���1 Y�Zb @�. ���V 

����- c���.” 
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4.04.04.04.0    �����������`� 
-�O�������������`� 
-�O�������������`� 
-�O�������������`� 
-�O��: 

 
4.1 
�������6��	1 "���!���	1 �0-�. ���O ���0-�� 

" 4.�����>� ���=�- 03.03.2022 \�E -��Z�r s�1 
-�O�� 

,64����6.. 

 

4.2 
�������6��� �	�� M. ��� \��-W 
-�O�� ,�]� -�+. 

�-�#  ��!�6= ���4�� " 4.��4���. 

 

4.3 "���!����-W �	 M. ���� -�+�, ��=>���?=���/ @A5�/�.�� 

�>E1 �	 R. 
�R=� �ST�, D�R ���?=���/����>? UEV��/�.�� 

�.�� ���@���B ��61 Y@
=�� 
-�O�� ,�]� -�+. �-�#  

�0-p�6= ���4�� " 4.��4�B�. 

 

4.4 �����������`� ��O ����d5-�� 1 �! 
�������  �! 

"����� ����������4�� �!������ ��5-���6 
-�`5�--W 

�1�+����6 ���0-W �� 
� ��R>� " 4.5 �-�W��� @�..  ����� 

���4�� ,6�T5�--W, ����� ���4�� ����d5-��6�� O�= 

U���Z0-W \��. �t=��� 3h0� ,6�T5�- �1�+����6 
-�`5�--W 

��r=B ��l-�
��� �����5�1 ���1 �>E1 �����������	5-�B 

3h0���� R�-]��T �����������`� ��R>� " 4.5 

�-�W���6R���. 

 

5.05.05.05.0    
�������6��`� ���0-W
�������6��`� ���0-W
�������6��`� ���0-W
�������6��`� ���0-W::::    

    

5.1 ��+� ,-� 2 �. ��	R� DW� �."#:100-4, 325-� d��� "#:1 

��Bb64�� g  -�T �Tb	+. �	���-V1, g�T� , ���� 
�� 

O�4�� ��C,�  ����� ��`=4�� D=�\h4� ����� -1d ������� 

\��B ��>�5 
-�` D�R �� ���?=���/ 34�5-�6 \��-]61 �! 

\]4�	+���- 
�������6��� ��`R4.W���. 

5.2 D=�h4� ��-1d�= (HT Line) \->�5 
-�` 
,�T=�- ����� 

��`=4�� \m@ -6+� 12.02.2021-c� �! \]4���-V1, 
�>�T �! 
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�1�+���- (Application No.1180221299) ��C,�  ����� ��`=1 �!�� 

\!��4. j.46,620/-�= 04.03.2021->�W ��a4� D4��V d��d4��� 


�`� -6+� 19.02.2021-c� j.46,620/-�= ��C,�  ����� ��`=4�>� 

�Z1 ��a4�=��- 
�������6��� ��`R4.W���. 

5.3 YB�� 63 
�� �-�=���1 ��>E Y�
���B ��^���-V1, YB�� 

"�� g� 5�1 �� -1d�= �-�#  ���� 
������� "BV1,  
���T� 

(20 Feet)  ��� �-�# � ����
�����-V1, �� -1d�= 
���T� �-�#  

���� 2���/ ��� ����� \!�� -T�1 �-� 4.W���-V1, \�B�� 

�� -1�4�� 2�? �	��E 
�������6��� 
-� 5�-�# W���. 

6.06.06.06.0        "���!���`� ���0-W"���!���`� ���0-W"���!���`� ���0-W"���!���`� ���0-W::::    

 

6.1 �!���� �	�� M, ���, 1/113A, ��+�,-� 3�. ��	, ,�/0-1 2���/, 

34�5-�6 
�� , �.�� \��-W ,-�/34�5-�6 ��d`R>� D���6 �B. 

g�T� _. ���a1 D=�\h4� ������b�B DCW ��64�� ��>? 

\��5- 
-�`= 12.02.2021 \�E R#Z�d4.W���. �t-W 

�T5-��6R��� "B c�Z=��1 ��b��- ��l-�
��� �����5�1 

���4�>� �! ��^���-V1, ��l-�
��� �����5�1 ���4��� 

�A0-���6 Y�Zb�B "��4. �!���� ��C,�  ����� ���������� 

(Tamilnadu Electricity Ombudsman) \��-p5� 
������  ��^��� 

\T���6b� ����1 -�Z 
��i���4��5� 
�������6��	5�1 

Y�
���B=��	5�1 \�A�O R 5-���  c��RZ5- 
��i���4�� 

28.01.2021 \�E ,�6��>�..  c	���dB	1 -�+. �-�#  �0-]� 

���4��B ����4�B�. 

6.2 ���� 
��/� 
��. �	��. M. ��� \��-W �B. g�T� _. ���a1 

D=�\h4� ������b�B ��>? \��5- DCW ��64�� 19.02.2021 \�E 

j.46,620/- ��a4� 3	 �	61 Y@= U��b� c�E ��� D=�\h4� 

������b�B ��>? \��5-R��� "B ��`R4.  �tb�B R��+. 

�T4.�	��E 
-� 5�-�#6��.  Y�
���B=���-W �����-                         

�	. S. d���-��, �����, �A5-?��, ��+�,-� �Tb	�
��� ,���0-1, 

��+� ,-�, =�. ,�/0-1 �.�� @A5� ��61 \��-W -�+. �-�#  �0-�. 
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���O ���4��B " 4.��4���.  �	��. M. ��� �� Y# -��- ���E 

�-�#T	+� ������5� fC ��64�>� ��Z�- g  -�TeW���-V1 

������b�B ��>? \��5- �� 2�=�-W �+�
��. ��0-W 

� 4���-V1, ��+� ,-� ���. ������=�B D=�\h4� ������ �-�#  

����. ��.-���>�. "B -	� ��� ���.�5-W \�B�	1 3�E 
��+. 

"������-V1, ���. ����b� ��� �>
��. ���.�5-]� ����� 4��1 

R,�=-� 
-�R� DW�. "BV1, \�B�� ���.�5-W �+. �����>�1 

\��-]� ��.-��d>�1 \�iE4���- DW�. "����� 
�>�T 

������b�B ��+� ,-� 3�. ��	 ��=�- �-�#  ���� Y�
���B 

�>E1 "���O1 ��`R����- Y�
���B=���-W �����- �	 d���-�� 

�?�d�6��. 

6.3 
�>�T g  110/11 KV 34�5-�6 .�Z�� U��=4�� 11 KV 

34�5-�6 D=� \h4� ������b� fC �	���-V1, ������b�B ��>? 

\��5- �t-W 
�>�-�W� ��`= �t=���-W ���� 
��. ���.�5-W 

Y�
���B ��`R4���-W. 
�a1 
��� ��^= R6��� � 4���-W.  "B
� 


�>�T ������b�B ��>? \��5�1 �tb�B 
�>�-�W� 

c=�R���.  \��B ���6�+. ��+� ,-� ���.�5-W 63 
�� 

�-�=�����  Y�
���B -T�1 ������6..  \��B ���6�+. 
�>�T 

������b�B ��>? \��5- o>�� W� Y�
���B�= �`��^. �	1 

���4�� �t-W 
�>�-�W��� 1 "B 25.03.2021 ,�]�6 -T�1 ��b��- 


�������6��	5� ��`R5-���6��- "���!���� ��`R4.W���. 

6.4 
�a1 \��B ���6�+. -��� .�� Y^���� 34�5-�6 -��� 

U��=4�>� 27.11.2021 \�E ������b�B ��>? \��5�1 
��. 

�t=���-p5� 
���= ��.-��O �A0@6 
-� 5�-�W����6..  

-���.��b� -����-W D�Re6� �t-W 01.12.2021 \�E 
�>�-�W� 

���� 
��.1 ��+� ,-� ���.�5-W \�B�	1 3�E 
��+. �t-W ��^= 

R6��� � 4���a1, ���� �?=� ��^=�
�����- �?=��a1, 

������b�B ��>? \��5�1 �t-�� 
�>�-�W� c=���a1 



6 

 

�t=���-]� ��.-��O -	�e1 �	1� 
�#T= �CU�� o>��6��- 

"���!���� ��`R4.W���. 

6.5 ���� 
��i�����b� Y�
���B=���-��@= ���.�5-W 
�>�T DCW 


�>�-�W� - ��=�- Y�
���B ��`R����� 
�>�T D=�\h4� 

������b�B ��>? \��5�1 �t-W 
�>�-�W� c=��� �CU�� 

o>���� W�..  "B
� 
�>�T ������b�B ��>? \��5�1 �tb�B 


�>�-�W� c	���dB`�6
= ����1 o>�6R��� "B 

��`R4.5�-�W��� @�..  
�>�T �tb�B 
�>�-�W� -��� .�� 

D�Re6� �tb�B 
�>�-�W� ,6�T5�- " 5-��� 1 ��+� ,-� 

���.�5-]� - ��=�B "���O �>E1 Y�
���BbB�� �t-W 


�>�-�W� c=�R��� "B "���!���� ��`R4.W���. 

6.6 
�a1, ��6��/=� @A5� \��-p5�1 �>E1 -��� .�� Y^���� 

34�5-�6 \��-p5� 31.01.2022 \�E �t��^= ��.-��O �A0@6 D`= 

,6�T5�- 
�>-�W� -T�1 ��b��- 
-� 5�-�W����6��-V1, -���.�� 

�>E1 ��6��/=� \��-]6�	+. " 5-���6 ,6�T5�- R��1 o.1 

c�E ��� �����6R��� "BV1,  c	���O ���� 
��i �����b� 

c��RZ5-1 o.1 o>�6R����=BV1, Y�
���Bb�B 


�������6��� �`��^. �	1 ���4�� D=�\h4� ������b�B 

��>? \��5- ��C,�  ��D>�4� �>E1 �@���B -A-1 �=���- c	5@�. 

"B "���!���� ��`R4.W���. 

7.07.07.07.0    �� ���������`� ��V�� ���������`� ��V�� ���������`� ��V�� ���������`� ��V::::    

    

7.1  c	���O ���0-W �>E1 ����d5-���6 Y�Z0-W Y@=�>�� 

Y��^+. fC5-#6��E ��V ��^=�� @�.. 

 

7.2 
�������6��� �	�� ��� \��-W �B. g�T� 
�
� 

, ����b� ���a1 D=�h4� ��-1d�= c61 ��>�5
-�` 12.02.2021-c� 

�! ����d4. "���!���`� 
-�O ����- j.46,620/-� 19.02.2021-c� 

��a4�=��-V1, ��-1d�= 20 \T ���.�����b� �-�#  ���� 

2���/ ��� ����� \!�� -T�1 �-� 4.1 /�`� Y�
���BbB�� 
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"���!���� 
�>�T ��-1d�= c61 ��>�1 ��^=R����=B 

��`R4.W���. 

 

7.3 
�������6��� �� g�T� _. ���a1 D=�h4� �� -1d�= 

c61 ��>�5
-�` DCW ��64�� fC j.46,620/-� 19.02.2021-c� ��a4� 

d�� �t-W 
�>�-�#6
��. ��+� ,-� ���.�5-W Y�
���B 

��`R4��a1, -���.�� D�Re6� �tb�B 
�>�-�W� ,6�T5�- 

" 4.1 ���.�5-]� - ��=�B "���O -��Z��- �� -1d�= c61 

��>E1 �t-W 
�>�-�W� c=�R����=BV1, Y�
���Bb�B 


�������6��� �`��^. �	1���4�� D=� \h4� ��-1d�= c61 

��>? \��5-�� ��B "���!���� ��`R4.W���. 

 

7.4 D=�h4� ��-1d�= ���.�����b� ��>?=��5�1
��. 

���.�5-]6�	+. Y�
���B "h+.W�..  ��l-�
��	5� �����1 

�A0�1 
��. "���!���� -�6�dT5- 
�#T= �����-��� �>? �� 

�@���B R�(27)-c�  �-� 5-��� W�..  
�>-#6 R� 27-c� DW� 5, 6, 

7 �>E1 8 Y@= d`V-W 07.10.2014-c� 3h0���� Y�Z=4��� 

�5-��� W�..  07.10.2014-5� ��O c	+� R� 27(6) f
A 

�-� 5-��� W�.. 

“27. Requisitions for Supply of Energy: 

 xxxxx 

 xxxxx 

 xxxxx 

(6) Where the intending consumer’s premises has no frontage on a street and the 

supply line from the Licensee’s mains has to go upon, over or under the adjoining 

premises of any other person (whether or not the adjoining premises is owned 

jointly by the intending consumer and such other person), the intending consumer 

shall arrange at his/her own expense for any necessary way leave, licence or 

sanction before the supply is effected. Even when the frontage is available, but 

objections are raised for laying lines / cables/ poles through a route proposed by 

the Licensee involving minimum cost and in accordance with the technical norms, 

to extend supply to the intending consumer, the intending consumer shall arrange 

at his/her own expense necessary way leave , licence or sanction before the supply 

is effected.  Any extra expense to be incurred by the Licensee in placing the supply 

line in accordance with the terms of the way leave, licence or sanction shall be 

borne by the intending consumer. In the event of way-leave, licence or sanction 

being cancelled or withdrawn, the intending consumer shall at his/her own cost 
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arrange for any diversion of the service line or the provision of any new service line 

thus rendered necessary.” 

  

\���. �����1 �A0���>-�B �������= (way leave) �� 

l-�
��
� �� ���+� ���R� o>� 4� ��
�# ��B ��`@�..  
�>�T 

R� 27-c� 5, 6, 7 �>E1 8 Y@= d`V-W 07.10.2014 ,�]�6 \?R5�- 

��b��- �5-��� W�..  \���., ��-1d UE��� 1 �������=           

(way leave) �� l-�
��� �� ���R� o>� 4�4�� 
�# ���@� d`V 

27(6) �5-��� W�..  Y�-=��, D=�h4� ��-1d�= c61 ��>? 

\��5�1
��. "h+.W� Y�
���B�= 
�������6��� �`��^. 

��
�# ���@� "���!���`� ���1 o>O�6=��� "B -	.@
��.  

c��A5@� �>
��. ���. �5-W ��`R5�1 Y�
���B�= �`��^= 


�#T=. "���!���`� ���E�O �>E1 -6��=��1. 

 

7.5 
�a1 ����� ��61 2003, d`V 164-c��T �+� ��������6�O ��61 

1885-c� ����� W� \�B4. \�-��0-��e1 
�>�-�#  

��-1�0-W �>E1 ������ \�����>� ��C,�  �� D>�4� �>E1 

�@���B -A-4�>� \!�� �A0@ ��C,�  \����0-1 G.O. (Ms) No.16 Energy 

(C3) Department, dated 23.02.2012-c� Y�Z d��d4.W�..  
�>-#6 

Y�Zb� �A0-��� W� \�-��4�� ��b��- ���.�����b� ������ 

\��5- "���!���	5� D`�� DW�..  
�>�T �t �1�+���- ����6 

Y�/=`61 (District Magistrate) R#Z��1 \]4. way leave o>� 4�5 �-�W� 


�#T=. "���!���`� -6��=��1.  Y�-=�� ����6 Y�/=`� (District 

Magistrate) "h4.��� \!�� ��>E 
�>-#6 D=�h4� �������= c61 

��>? \��5���E "���!���	5� Y�Zb @
��. 

 

8.08.08.08.0    �����������^V���^V���^V���^V:::: 

8.1 
�������6��� ��!�6= ��Bb� 3	 ���b� ��A= g  

c	+���-V1, 
���= c�6��]b� ��Bb� �E���b� D=�h4� 

������ \��+�	+���-V1, d�� ��A= g��6 cT4.R�  

R`��5-4
��  O�= g  -� 1
��. D=�h4� ��-1db� fC g  

-�6��� W���- R����Zb� ��`R5-���6..  O�= g  -�T �T4�d� 
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g  -� �.>-�- ��>� �>-�r- �� c�Z��� g�  ��c�Z���- 

g����T ��>E1
��. O�= g�T� 
�����b� D=�h4� ��-1d ����. 

��`+
� O�= �� c�Z�O �A0-���6. "���!���`� �����1.  

"���!���`� c4��-= ��=� -#T5-4�5-.. 

 

9.09.09.09.0    �TV���TV���TV���TV��:::: 

 

9.1 �4� 7-c� DW� ��R��T, 
�������6��`� g�T� _. ���a1 

D=�h4� ��-1d�= c61 ��>? \��5- ����6 Y�/=`61 D`= 

"h4.��� \!�� ��>E ��-1d�= ��>? \��4. 
�������6��`� 

��.-���� DE���^e��E Y�Zb @
��. 

 

9.2 c����Z @�65-� ��>� ,�]r	+. 60 ,��-p5�W 
�>-#6 

�t�= �T4. 15 ,��-p5�W Y�Z�= U��
�>?=��5-�B 

\?5�-�= ����d5���E Y�Zb @
��.   

 

9.3 
�>-#6 ��V6� c+� 
�������  �! "# 03/2022 �TV5� 

�-�#  ���� @�..  ���V4 ����- c���. 

 
  (br. njtuh#‹)br. njtuh#‹)br. njtuh#‹)br. njtuh#‹) 

        ä‹FiwÔ®¥ghs® 
        “Ef®nth® Ïšiynaš, ãWtd« Ïšiy” 
           “No Consumer, No Utility” 

��E,�: 

1.  �	�� M. ���, 

1/113A, ��+� ,-� 2�. ��	, 

,�/0-1 2���/,  

34�5-�6 
�� ,  

�.�� 625 107.                    
 

2.  ��=>���?=���/ @A5�/�.��, 

�.�� �� �@���B ��61, 

��C,�  �� D>�4� �>E1 �@���B -A-1, 

62, EB Quarters, O.,4�1 
�� , 

�.�� – 2. 
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3.  
�>����� ���?=���,    - By email 

�.�� �� �@���B ��61, 

��C,�  �� D>�4� �>E1 �@���B -A-1, 
nu° nfh®° nuhL, K, òö®, kJiu – 625 007. 
 

4.  jiyt® k‰W« ã®thf Ïa¡Fe®,            - By email 
jäœehL ä‹c‰g¤Â k‰W« g»®khd¡ fHf«,  
eo¥Ãir¥ òyt® nf.M®. uhkrhä khëif,  
144, m©zhrhiy, br‹id – 600 002.   
 
5. brayhs®, jäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«, - By email 
4tJ js«, Á£nfh jiyik ã®thf mYtyf f£ol«,  
ÂU.é.f. bjhê‰ng£il,  
»©o, br‹id – 600 032. 
 
6.  cjé Ïa¡Fe® (fâå) –  jäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhfjäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhfjäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhfjäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhf 

jäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«,  
4tJ js«, Á£nfh jiyik ã®thf mYtyf f£ol«,  
ÂU.é.f. bjhê‰ng£il, »©o, br‹id – 600 032. 

 

 


