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                   A consumer is the important visitor on our premises. 

                                 He is not dependent on us.  We are dependent on him. 

                     – Mahatma Gandhi 

 

       TAMIL NADU ELECTRICITY OMBUDSMAN 
          4th Floor, SIDCO Corporate Office Building, Thiru-vi-ka Industrial Estate, 

            Guindy, Chennai – 600 032. 
                Phone : ++91-044-2953 5806,  044-2953 5816    Fax : ++91-044-2953 5893 
  Email : tneochennai@gmail.com                Web site : www.tnerc.gov.in   
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�	. S. �)��,  

�/��. �.���*+#,,  

"# 7/A, +/�+)0�� 
+�1� ��	,  

+����*+0, �	�
��2� ��30,  

��/+���  ����30 – 603 110.                 ………
�������3��� 

                 (Rep. by �	 �.���*+#,) 
      vÂ® 

��)@���A)���/ B&�/������D+�, 

��/+@��  �� �E���F ��30, 

��GD�  �� H@�I� �@J0 �E���F +K+0, 

110 KV SS ���+0,  GST 
�� , 


���  +0��� P	E�, ������D+� – 603 209. 

                                  ...... "���!���� 

             (�	 A. ���R�S��T)0, ��)@���A)���/ 

B&�/������D+�) 

 

              �! �����! �����! �����! ������3 D�U��3 D�U��3 D�U��3 D�U: : : : 05050505----01010101----2022022022022222    

 


+�W�� D�U
+�W�� D�U
+�W�� D�U
+�W�� D�U: : : :     09090909----03030303----2022202220222022    

 

X�Y D�UX�Y D�UX�Y D�UX�Y D�U: : : :     29292929----03030303----2022202220222022    
    

05.01.2022 P�J ������3 �	. S. �)��, �/��. �.���*+#,, "# 

7/A, +/�+)0�� 
+�1� ��	, +����*+0, �	�
��2� ��30, ��/+���  

����30 – 603 110 P��+Z� �! 
�������  �! "# 05/2022 X+ 

��[ ��\)��� U�].  
�@+#3 �!^� _] ����������`� 
+�W�� 

09.03.2022 P�J D�3��@�].  
�������3��`� �!^aU� ���/+U, 

"���!���`� ��a��1aU� ���/+U �@J0 B	���SF��a0 
+�W�� 

D�Z� " I]��*+���3 ���/+U XE) P�FI��b0 X��\c] 

�������������� dG*+#3 X�Y �K/+�� E�]. 
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X�YX�YX�YX�Y    

1.  1.  1.  1.  
�������3��`� 
+�`*�+
�������3��`� 
+�`*�+
�������3��`� 
+�`*�+
�������3��`� 
+�`*�+::::    

��
� "# 241/1-B� P��c]U� �F] �f1	�W*� �� B�Y�W 

�K/���J 
�������3��� ^#Y�SI]U���. 

 

2.02.02.02.0    �K*E� R	*+0�K*E� R	*+0�K*E� R	*+0�K*E� R	*+0::::    

 

2.1 E��� DI� g�I�� ��� +�fbU� h�f@� �� B�Y�W �K/���J 

����� ��`)I�� ^#Y�SI���+ 
�������3��� ��`^I]U���. 

2.2 �� B�Y�W ��J��@� ���W ����+ ��aI]��@+�+ H�^ 

���A)���/�	�
��2� P��+�� P!E) 
��] i���� X�Y1��f 

��GD�  ����� ��`) ����� ���A)��`� R@�A*�+1� P�R W�0
��*� 

g�/+Z� �� B�Y�W �K/+*j3�] "�J H�^ ���A)��� jA)��+ 


�������3��� ��`^I]U���. 

2.3 �F] ^#Y��I�� H�^ ���A)���/�	�
��2� k@+ �JI�3
� 


�������3��� �	�
��2� ���E���F ��30, �� l+�
��� ����� 

���I�� P,EbU���. 

 

2.4 �� l+�
��� �����*�0 ���0, �	�
��2� ���E���F ��30 

19.11.2021 P�J ��!�3) X�Y�) PZI]U�].  ���0 PZI� ���S� 

P�	��b@���� Bc� 
�������  �!^�F 
�������3��� 

�����������`3I�� ����SI]U���. 

 

3.0 3.0 3.0 3.0     ���I�� ��[���I�� ��[���I�� ��[���I�� ��[::::    

 

��/+���  ���E���F ��30, ��l+�
��� �����*�0 ���0 

��!�3) ���� 19.11.2021 D�Z�3 X�Y1� ��`^I]U�].  Pc� 

X�Y1� �0�c����3 �I� d
K �+� *+��� U�]. 

“���I�� ��[���I�� ��[���I�� ��[���I�� ��[: 

As per the TNE (Dis) code 27(12), the petitioner should submit the NOC 

obtained from the revenue department, i.e. not below the rank of Deputy Tahsildar, 

for effecting the domestic service connection, and hence the petition closed and no 

costs.” 
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4.04.04.04.0    �����������`� 
+�W�������������`� 
+�W�������������`� 
+�W�������������`� 
+�W��: 

 
4.1 
�������3��	0 "���!���	0 �/+�] ���W ���/+�� 

" I]�����@� ���)�+ 09.03.2022 P�J +��Y�n o�0 
+�W�� 

D3I����3]. 

 

4.2 
�������3��� �����+ �	 �.���*+#, P��+U 
+�W�� D�Z� 

+�c] �+�#  ��!�3) ���I�� " I]��I���. 

 

4.3 "���!���� �	 A. ���R�S��T)0, ��)@���A)���/ B&�/ 

������D+�, ��/+@��  ���E���F ��30 P��+U 
+�W�� D�Z� 

+�c] �+�#  ��!�3) ���I�� " I]��I���. 

 

4.4 �����������`� ��W ����S*+�� 0 �! 
�������  �! 

"����� ����������I�� �!������ ��*+���3 
+�`*�++U 

�0�c����3 ���/+U �� 
� ��^@� " I]* �+�U��� E�].  ����� 

���I�� D3�f*�++U, ����� ���I�� ����S*+��3�� W�) 

g���Y/+U P��] �T)��� pq/� D3�f*�+ �0�c����3 
+�`*�++U 

��n)F ��l+�
��� �����*�0 ���0 �@J0 �����������	*+�F 

pq/���� ^�+Z��f �����������`� ��^@� " I]* 

�+�U���3^���. 

 

5.05.05.05.0    
�������3��`� ���/+U
�������3��`� ���/+U
�������3��`� ���/+U
�������3��`� ���/+U::::    

    

5.1 ��/+���  ����30, �	�
��2� ��30, +����*+0 E���, ��GI����3 

�*+r*� P�R B��� g�0 �K/�0 P����Y1��f “�s�� g�0” 

�	�
��2� 
�2���u ����`� ��)���� X�Y "# 53 D�U 28.7.1964-

B��f +����*+0 E��� ��
� "# 241/1 B� HU� P�R 
�\*+�� 

W�0
��*� g�I�� h  +�f*�+�#  ^���)0 ��\��@� g�/+U 

�K/+���3 g�I�� �F] � 0� ��
F���F �F] ���f 
��. 

u�F*+#, P��+U �f�� h  P��I] ^���)0 ��\] �c���+ 


�������3��� ��`^I]U���. 
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5.2 P��+�] ��)� E��� P3/+U ��
��f� ��[ ��\)��� U���+[0, 

P��] ���[*� S�W Bc� g�I�� +3c� 10 X# +r*� 
���+ �F] 

P!
��+I�� B	c] �	���+[0, Bc� g�I�@� g����3� �K/+ ����3 

X�u)	*� ^#Y��0 ��\���+[0, g����3� �K/+��� B	c] �c���� 


�������3��� ����F H)�i����I�� �K*� ���3�c] g����3� 

�K/+ X�Y ��@���+[0, (W.P.No.15966/2012 dt. 17.02.2017) X1!0 

�	��\ ]�� ��3� �K/+��� B	c] �c���� ��K+ ����`� u��W 

����� ��3I�� i���� X�Y1��f �F*� g����3� �K/+ 

^#Y��0 ��\���+[0 
�������3��� ��`^I]U���. 

5.3 �F] ^#Y��0 �	�
��2� ��3��u)`� D.+.1021/2019X1 D�U 

22.10.2019 B��f ����3 X�u)	*� P!�����  ����3 X�u)��� �F] 

g�0 
�\*+�� ��+����f� B	c] E��� DI�0 g���+ ��@�0 

��\)���3��+[0, X1!0 g����3� �K/+��� B	c] �c���� 


�������3��� g� g���+ X�Y)	*� ^#Y��0 �K/E)��+[0,  

X�Y)`� D.+."�2/1069902/2021 D�U 8.4.2021-B� ��3� �K/+ �`c]�� 

��\] �F] ^#Y��0 ����3 X�u)	*� P!�����3��+ 


�������3��� ��`^I]U���. 

5.4 Bc� g�I�� 
�������3��� +�fbU� h�f@� �	�
��2� 


�2���u1� h� �` ��aI� �}] ��@JU���+[0, h� �` �}] 

Pf���31� E��� DI� g�I�� 
�������3��� +�fbU� h�f@� �� 

B�Y�W �K/���J +3c� 18.06.2021-B� ��GD�  ����� ��`)I�@� 

^#Y��0 ��\���+ 
�������3��� ��`^I]U���. 

5.5 ^#Y�� "# 200095720621608, �� B�Y�W ��J��@+�F 

�3��u� ����+ ��aI]��@+�+ �	�
��2� ����`) H�^ ���A)���� 

P,E) 
��] P��+U i���� X�Y1��f ��GD�  ����� ��`) 

����� ���A)��`� R@�A*�+1� P�R W�0
��*� g�/+Z� �� 

B�Y�W �K/+*j3�] "�J jA)��+ 
�������3��� ��`^I]U���. 
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5.6 
�a0 ��3��u)`3�	c] �� B�Y�W �K/���@� ��31��� 

(NOC) ���J ��@J �c��� �� B�Y�W �K/+ �fb0 "F ��`^I���+[0, 

��� P��+Z30 i���� X�Y1� i� g�� W�0
��*� g�/+�� 

X*E��I] +�fbU� +�f3/+r*� �� B�Y�W �K/+*j3�] "F 

��`^*+��� U���+[0,  
�a0 i�g�� W�0
��*� ��
� "# ��
���3 

�	��\ ]��1F� �/+�] "���*����3 ����`) Pa��+0, HU���u 

P���W+U, ��[ ]��*� �K/+ 
�# 0 "F[0,  B���f ����� ��`)0 

i� g��+r*� �� B�Y�W �K/+ j3�] "F[0,  
�2���u h� �` 

�K/+ j3�] "F[0,  ��[I ]�� ��[ ��\)*j3�] "F B�� 

�A�S3��� U���+ 
�������3��� ��`^I]U���. 

5.7 XF�� E��� DI�0, 
�\*+��, �c����Z HUZ�3 P�R W�0
��*�  

g�/+Z� HU� �f1	�W+r*� �� B�Y�W �K/+ j3�] "F Bc� 

i���� ���S� �A�S3��3^��� "F[0, ����F ����� 

Pa��+I�� ����� �����A)��� +f�I�a0 i�g�� W�0
��*E� �� 

B�Y�W �K/+ j3�] "F ��`^*+��� U���+[0,  
�@�A�S� U� 

P�R W�0
��*� g�/+Z� HU� �f1	�W+r*� �	��\ ]�� 

��3��u)`3�	c] ��31��� ���J (NOC) ��@J �� B�Y�W �K/+ 


�# 0 "�J �A�S3��3^��� "F ��`^I���+ 
�������3��� 

��`^I]U���. 

5.8 P�F�� �F] g�0 P�R o�0 �K/+���  
�\*+�� g�I�� 

��3��u)� +f�0 o�0 E��� DI���+ ����3 X�u)��� ��@�0 

��\)���3��+[0, P�F�� �F] �f1	�W*� �� B�Y�W �K/���@� 

��3 k]���� "�J 
�������3��� ��`^I]U���. 

5.9 "���!���� +f�I�� �K/+���3 �+��+U ��#��3�+ HU���+[0, 

�F] g�0 ��GI����3 �*+r*� B�����+ g�0 �K/�0 ��3I�� 

�	�
��2� 
�2���u1� ����FI�� o�0 +3c� 56 X# +r*� ����+ 

�K/+���  �F] P!��I�� B	c] �	0 g�I�@� ����F H)�i� 

���0 �F*� ��3� �K/+ X�Y1�  B�� Pf���31� ��3� �K/+ 
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D3�f*�+1� B	c] �	0 g�I�� ��� +�fbU� h�f@� 
�2���u1� 

o�0 h�  �` ��aI�bU���+ 
�������3��� ��`^I]U���. 

5.10 
�a0 Bc� ��
� "#T� HU� �f1	�W+r*� �� B�Y�W 

�K/+��� U���+[0, �F] ^#Y��I�� �`}��F ��\] �F] 

�f1	�W*� �� B�Y�W �K/+ 
�# 0 "F 
�������3��� 
+� * 

�+�# U���. 

6.06.06.06.0        "���!���`� ���/+U"���!���`� ���/+U"���!���`� ���/+U"���!���`� ���/+U::::    

 

6.1 
�������3��� �	.�)�� +3c� 18.06.2021 P�J �� B�Y�W 


�#f ^#Y�SI���+[0, P�@�`)  ����+ ��aI� H�^ ���A)���� 

P!E) 
��] P�� ”��G D�  ����� ��`)I�� R@�A*�+1� P�R 

W�0
��*� g�I�� h  +�fbU���+r*� �	��\ ]�� ��3��u)`� 

��31��� ���J ��@J�c��� �� B�Y�W �K/+ B)a0 "F 

��`^I�	c���+[0, XF�� Pc� +f�I�� i�g�� W�0
��*� g�/+Z� 

�� B�Y�W ��J��@� ]�� ��3��u)� ��^*� ���)�� Pa��`30 

�J�S��� ���J ��@J �� B�Y�W �K/+��0 "F 

��`^*+��� U���+ "���!���� ��`^I]U���. 

6.2 
�a0, �."#.241/1 B� ��3� �K/�0 ���I�� �� B�Y�W  �K/+ 

B)a0 P��] �."#.241/1B� PI]�� ���c� ��u���� P��+Z30 �� 

B�Y�W �K/+ ��31��� ���J ��@J �K/EF�� �� 
� ����`) 

^����+Z��f D3�f*�+ 
�@�+�U��� 0 "�J ��`^I]U���+ 

"���!���� ��`^I]U���. 

6.3 As per the TNE (Dis)code 27 (12), the petitioner should submit the NOC obtained from the 

revenue department from an officer not below the rank of Deputy Tahsildar, for effecting the 

domestic service connection”  "�J "���!���� ��`^I]U���. 

6.4 P�� S�� 
�������3��� �� B�Y�S@�, BcD�U ���1� NOC 

��@J ^#Y��0 k]0 ��[ ��\)��3^��� "F[0, 
�a0 


�������3��� ��`^I�] 
��� �."#.241/1-@� ��3� �K/�0 �T 
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D�3���1� HU���+[0 ��`^I�	c� g��1� ��3�[3� ^#Y��0 

k]0 B]��� ��[ ��\)��3^��� "F "���!���� ��`^I]U���. 

7.07.07.07.0    �� ���������`� ��[�� ���������`� ��[�� ���������`� ��[�� ���������`� ��[::::    

7.1  B	���W ���/+U �@J0 ����S*+���3 X�Y/+U XE)�@�� 

X��\c] dG*+#3��J ��[ ��\)�� E�]. 

 

7.2 �F] ���f*� “�s�� g�0” ��3I�� �K/+���3 �. "#. 241/1-B� 

HU� P�R 
�\*+�� W�0
��*� g�I�� �f�� h  +�f ^���)0 ��\] 

�	���+[0, +3c� 10 X# +��+ �� P!
��+I�� B	c] �	���+[0, 

i���� X�Y1��f �F*� ��3� �K/+ ^#Y��0 PZI���+[0, 

����3 X�u)� 
�@�f 
�\*+�� W�0
��*� g�I�� DI�0 g���+ ��@�0 

��\)���3��+[0, ��3� �K/+ g� g���+ X�Y)� �`c]��I] ����3 

X�u)	*� P!����� U���+ 
�������3��� ��`^I]U���.  
�@�f 

E��� DI� g�I�� h +�f h� �` �}] ��@J �� B�Y�W �K/���J 

"���!���`30 18.06.2021-B� ^#Y��0 ����SI]U���+[0, XF�� 

�	��\ ]�� ��3��u)`3�	c] ��31��� ���J ��@J ����S*�0 

���I�� W�) �� B�Y�W �K/+�� ��F "���!���� ��`^I���+ 


�������3��� ��`^I]U���.  
�\*+�� W�0
��*� g�0 E��� DI�0 

g���+ ����3 X�u)� ��@�0 ��\]U���� �� B�Y�W �K/+ 

��3
)]���� "F 
�������3��� ��`^I]U���. 

 

7.3 
�������3��`� h  P��c]U� �."# 241/1-*�`) ��3� 

����S*+�� 0 ���I�� �� B�Y�W �K/+ �fb���J0, P��] �	��\ 

]�� ���c� ��u���� P��+Z3�	c] �� B�Y�W ��� ��31��� ���J 

��@J ����SI��� �� 
� �� B�Y�W �K/+ D3�f*�+�) *+�� ��F 

"���!���� ��`^I]U���.  
�a0 ��GD�  ����� �E���F ^� 27(12)-

B��f W�0
��*� g�I�� �� B�Y�W ��� �	��\ ]�� ]�Y 

��3��u)	*� dG ��^ P���� H`) �	��\]�� P�+�`1� �J�S��� 

���J (NOC) (NOC from the revenue department not below the rank of Deputy Tahsildar) 

��@J ����SI��� �� 
� �� B�Y�W �K/+�� ��F "���!���� 
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��`^I]U���.  "F
�, D�� ��GD�  ������ �E���F ^� 27(12)-� X��) 

^	0WE
��.  Pc� ^� d
K �+� *+��� U�]. 

 

 “27. �� X@�� �K/+a*+�F 
+�W+U: 

 27(12): W�0
��*� g�/+U/P�R g�/+Z� ��GD�  P�u� H`) 

Pa��`3�	c] ��@� �J�S���� ���A�G PZI��� ����Y�W 

�K/+�� 0.  
�a0 ^#Y������ B�^�1� S���Y�W III-B� HU� 

�f�0-6 �f)�F +��WJ� �I���0, B)���F +��WJ�I ����+�) 
��� 

B��f�W �3/� +��WJ� ����+�) ��aI� 
�# 0.”   

 

7.4 
�@+#3 ��GD�  ������ �E���F ^� 27(12)-B� �f D�0 PA) 

�	�], W�0
��*� g�/+U/P�R g�/+Z� ��GD�  P�u� H`) 

Pa��`3�	c] ��@� �J�S���� ���A�G PZI��� ����Y�W 

�K/+�� 0.  
�a0 ^#Y������ B�^�1� S���Y�W III-B� HU� 

�f�0-6 �f)�F +��WJ� �I���0, B)���F +��WJ�I ����+�) 
��� 

B��f�W �3/� +��WJ� ����+�) ��aI� 
�# 0 "F PA) �fE�].  

B��K*E� E��� DI�0 g�I�� +�fbU� �F] h�f@� W�) �� B�Y�W 

�K/���J 
�������3��� 
+�`bU���.  
�@�f g�I�@� ��3� 

��J��@� ^#Y�SI] ga��1� B	����+[0, 
�\*+�� W�0
��*� 

g�0 E��� DI���+ ����3 X�u)� X�Y S��SI]U� g��1� �� 

B�Y�W �K/+ ��3
)]0 B����)F 
�������3��� P�`� 

��]��1� ��`^I]U���.  "F
�, ��3� �K/+� ����� g��1� 


�������3��`� E��� DI�0 g�0 P�R g���+I��� +	��fb0, 


�������3��`� ���c� g���+ +	� B)��].  "F
�, ��GD�  ������ 

�E���F ^� 27(12)-B��f ��GD�  P�u� H`) Pa��`3�	c] 

������3 �J�S���� ���J ����SI��� �� 
� �� B�Y�W �K/+ 

B)a0 "F ��[ ��\)�� E�]. 

 

8.08.08.08.0    �f[���f[���f[���f[��::::    

8.1 �I� 7.0-B� HU� ��^��f, ��GD�  ����� �E���F ^� 

27(12)B��f ��GD�  P�u� H`) Pa��`3�	c] ������3 �J�S���� 

���J ����SI��� �� 
� �� B�Y�W �K/+ B)a0 "F ��[ ��\E
��. 
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8.2 
�@+#3 ��[3� Bc� 
�������  �! "# 05/2022 �f[*� 

�+�#  ���� E�].  ���[I ����+ B���. 

 
 
  (br. njtuh#‹)br. njtuh#‹)br. njtuh#‹)br. njtuh#‹) 

        ä‹FiwÔ®¥ghs® 
        “Ef®nth® Ïšiynaš, ãWtd« Ïšiy” 
           “No Consumer, No Utility” 

��JD�: 

1.  �	. S. �)��,  

�/��. �.���*+#,,  

"# 7/A, +/�+)0�� 
+�1� ��	,  

+����*+0, �	�
��2� ��30,  

��/+���  ����30 – 603 110.                  
 

2.  ��)@���A)���/ B&�/������D+�, 

��/+@��  �� �E���F ��30, 

��GD�  �� H@�I� �@J0 �E���F +K+0, 

110 KV SS ���+0,  GST 
�� , 


���  +0��� P	E�,  

������D+� – 603 209. 

 

3.  
�@����� ���A)���,    - By email 
br§f‰g£L ä‹g»®khd t£l«, 
jäœehL ä‹ c‰g¤Â k‰W« g»®khd fHf«, 
v©.130, GST nuhL, br§f‰g£L – 603 001. 
 

4.  jiyt® k‰W« ã®thf Ïa¡Fe®,            - By email 
jäœehL ä‹c‰g¤Â k‰W« g»®khd¡ fHf«,  
eo¥Ãir¥ òyt® nf.M®. uhkrhä khëif,  
144, m©zhrhiy, br‹id – 600 002.   
 
5. brayhs®, jäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«, - By email 
4tJ js«, Á£nfh jiyik ã®thf mYtyf f£ol«,  
ÂU.é.f. bjhê‰ng£il,  
»©o, br‹id – 600 032. 
 
6.  cjé Ïa¡Fe® (fâå) –  jäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhfjäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhfjäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhfjäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhf 

jäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«,  
4tJ js«, Á£nfh jiyik ã®thf mYtyf f£ol«,  
ÂU.é.f. bjhê‰ng£il,  
»©o, br‹id – 600 032. 


