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                   A consumer is the important visitor on our premises. 

                                 He is not dependent on us.  We are dependent on him. 

                     – Mahatma Gandhi 

 

       TAMIL NADU ELECTRICITY OMBUDSMAN 
          4th Floor, SIDCO Corporate Office Building, Thiru-vi-ka Industrial Estate, 

            Guindy, Chennai – 600 032. 
                Phone : ++91-044-2953 5806,  044-2953 5816    Fax : ++91-044-2953 5893 
  Email : tneochennai@gmail.com                Web site : www.tnerc.gov.in   
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�������     �!�!�!�!    "#"#"#"#    59595959    / 2021/ 2021/ 2021/ 2021    

 

�	. *��� +,+��-, 

18A, 0�1��1 23�4+� 
+�2� ����5� ��	, 

678�9, 6:4;�9 – 627 855, 

+�543�?� ��@+�, 

���+�0 ����51.                 ………
�������5��� 

                  (�	. *��� +,+��-) 
      vÂ® 
bra‰bgh¿ahs®/ filaešÿ®, 
O/o. bra‰bgh¿ahs®/ éãnahf«, 
ÂUbešntè ä‹ g»®khd t£l«, 
jäœehL ä‹ c‰g¤Â k‰W« g»®khd fHf«, 
filaešÿ® - 627 751. 

                        ...... "���!���� 

               (�	. R. 3�+����, ��4E���F4���/+�543�?�) 
               

�! ������5 3�G�! ������5 3�G�! ������5 3�G�! ������5 3�G: : : : 13131313----00007777----2021202120212021    

 


+�6�� 3�G
+�6�� 3�G
+�6�� 3�G
+�6�� 3�G: : : :     08080808----10101010----2021202120212021    

 

J�K 3�GJ�K 3�GJ�K 3�GJ�K 3�G::::    11111111----01010101----2022022022022222    
    

13.07.2021 L�M ������5 �	. *��� +,+��-, 18A, 0�1��1 23�4+� 


+�2� ����5� ��	, 678�9, 6:4;�9 – 627 855, +�543�?� ��@+�, 

���+�0 ����51 L��+:� �! 
�������  �! "# 59/2021 J+ 

��N ��O4��� G�7.  
�E+#5 �!2� P7 ����������Q� 
+�6�� 

08.10.2021 L�M 3�5��E�7.  
�������5��Q� �!2@G� ���;+G, 

"���!���Q� ��@��R@G� ���;+G �EM1 S	���T,��@1 
+�6�� 

3�:� " U7��8+���5 ���;+G JV4 L�,U��W1 J��OX7 

�������������� YZ8+#5 J�K �[;+�� V�7. 
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J�KJ�KJ�KJ�K    

1.  1.  1.  1.  
�������5��Q� 
+�Q8�+
�������5��Q� 
+�Q8�+
�������5��Q� 
+�Q8�+
�������5��Q� 
+�Q8�+::::    

 
�������5��Q� \�9� L	
+ ]G� �� +1�U�� 
+TG 

�4�+�� S�����+ ��EF �	��M 2#K�TU7G���. 

 

2.02.02.02.0    �[8V� ^	8+1�[8V� ^	8+1�[8V� ^	8+1�[8V� ^	8+1::::    

 

2.1 ��!�54 \�9� L	
+ ]G� �� +1�U�� side arm L��U7 
+TG 

�4�+�� S�����+ ��EF �	1�9 ]�2 ���F4��� / 3+�6�1 / 6:4;�9 

L��+:51 
�������5��� 2#K�TU7G���. 

 

2.2 
�E+#5 2#K��U�� JON ��O7 
�������5��Q� \�9� 

L	
+ L��X7G� ��+1�1 
+TG+�� ��EF L��8+ DCW �i8� 

���4�+ 2#K��1 ��O7 L�E�Q4 ���j� U ����+�4 ��@U71 

���U�� 
+TG �4� ��EF L��8+�� 1 "�M "���!���� ��Q2U7G���. 

 

2.3 
�E�9 DCW �i S�����+ ��EF �	1�9 
�������5��� 

�	�3�
�k �� �V���, ��51, �� l+�
��� ����� ���U�� 

26.03.2021 L�M LmVWG���. 

 

2.4 �� l+�
��� �����8�1 ���1, �	�3�
�k ���V���, ��51 

08.07.2021 L�M ��!�54 J�K�4 L:U7G�7.  ���1 L:U� ���T� 

L�	��WE���� SX� 
�������  �!2�, 
�������5��� 

�����������Q5U�� ����TU7G���. 

  
3.0 3.0 3.0 3.0     ���U�� ��N���U�� ��N���U�� ��N���U�� ��N::::    

 

�	�3�
�k ���V���, ��51, ��l+�
��� �����8�1 ���1 

��!�54 ���� 08.07.2021 3�:�5 J�KR� ��Q2U7G�7.  LX� 

J�KR� �1�X����5 �U� Y
[ �+� 8+��� G�7. 
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“���U�� ��N���U�� ��N���U�� ��N���U�� ��N: 

S	���6 ���;+��W1 ���1 �� J��OX��� �!���� 2014-� 

���j� U����+ ��@U� �i+G 3�5��EM �98+���5�� �!���� �EM1 

"���!���� ��8�p�;+:k	X7 ��Q4�	V�7.  �E
��7 �!���� �,7 

\�9� L	V� ]G� ��+1�U�� ]G� ��+1T+�� 
�@1 �G: 3+�U� 

��8+
�# 1 "�M 
+�Q8�+ ��U7G���.  
�E�9 �i+G ��O4
�# 1 

"�� DCW ���R� ���j� U ����+ ��@U� ]�2����F4����� 


+� 8�+�G����5�E� �!���� ���j� U ����+�4 ��@U� �MU7G�7 

��Q4�	V�7. 

 ��Z3�  ����� qr;���� J�K41, ����� �[;+� 

2�U�����6 6(1)� �9 �� S�K�6, �����5� S5��E�+�5K1 "�� 

����T�5 TQ2� YZ+#5��M ��Q28+��� G�7. 

  “�� S�K�6 / �����5� S5��EM��E+�, +�5KU�� 

l+�
��� sE+ 
�# 1.  ���j  ��O4���5 S5��E�U����+�4 l+�
��� 

�r��4�+ ��t�9
4 +�9 25
�# 1.  LU����+�4 +�5���5 T�
+ 

S5��E�1 �i���5;+�� 1” "�M �F�T5��� G�7.   

 ",
� �!���� 
+�Q8�+4�, ��+1TR�, S5��E�1 ��O�7 

"��7 ���j� U����+�4 ��@U�4 T�,
� ��U�41 "��7 ��:��V�7.  

J+
� �!���� ��+1T�4 ��EF L��8+ ���j� U ����+  ��@U71 

���U�� �!���� 
+�Q8�+ v��
�E� s7���1 "�M ���1 ��N��OV�7. 

�9N��: 

�!���� 
+�Q8�+4�, ��+1T�4 ��E�1 ��O4 ��Z3�  ����� 

qr;���� J�K4 �� �[;+� 2� 6(1) ��9 ���j� U ����+R�, 

��@U71���U�� �!���Q� 
+�Q8�+  v��
�E��� 1  "�M ���1 ��N 

��O7 �!��,7 �9N8� �+�#  ���� V�7.” 

 

4.04.04.04.0    �����������Q� 
+�6�������������Q� 
+�6�������������Q� 
+�6�������������Q� 
+�6��: 

 
4.1 
�������5��	1 "���!���	1 �;+�7 ���6 ���;+�� 

" U7�����E� ���4�+ 08.10.2021 L�M +��K�: p�1 
+�6�� 

35U����57. 

 

4.2 
�������5��� �����+ �	. *��� +,+��- L��+G 
+�6�� 3�:� 

+�X7 �+�#  ��!�54 ���U�� " U7��U���. 

 

4.3 "���!���� �	. R. 3�+����, ��4E���F4���/+�543�?�, 

�	�3�
�k ���V���, ��51 L��+G 
+�6�� 3�:� +�X7 �+�#  

��!�54 ���U�� " U7��U���. 
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4.4 �����������Q� ��6 ����T8+�� 1 �! 
�������  �! 

"����� ����������U�� �!������ ��8+���5 
+�Q8�++G 

�1�X����5 ���;+G �� 
� ��2E� " U78 �+�G��� V�7.  ����� 

���U�� 35�98�++G, ����� ���U�� ����T8+��5�� 6�4 

v���K;+G L��7 �i4��� qr;� 35�98�+ �1�X����5 
+�Q8�++G 

��k4, ��l+�
��� �����8�1 ���1 �EM1 �����������	8+�, 

qr;���� 2�+:��9 �����������Q� ��2E� " U78 

�+�G���52���. 

 

5.05.05.05.0    
�������5��Q� ���;+G
�������5��Q� ���;+G
�������5��Q� ���;+G
�������5��Q� ���;+G::::    

    

5.1 
�������5��� �! "#.031/2020/21 S� �9 ��Z3�  ����� 

qr;���� J�K41 ����� �[;+� 2�U �����6 6(1) ��9 �� 

S�K�6 �� ���5� S5��E� +�5K1 "�� ����T�5 TQ2� �9W1 9"� 

678�9 6:4;�9 3+� �����F4��� w���� �����R� 0�1�� 23�4+� 


+�2� ��	2� �08�1 �	 L	G 
���� ��- "���� ��Z3�  ����Q41 

+�543�?� ��@+� 6:4;�9 3+Q� �K1 ��@U� 20.3.2021 L�M 

]M����x +9�U75� �! �+� U7G���+ ��Q2U7G���. 

5.2 LX� ]M����x�4 ��4E���F4��� w���� �EM1 ]�2 S�v�� 

���F4��� sEM8�+�#5��+N1, ���j� U����+ ��@U� +."#.S.v.���/ 

2v/ 3+/ �:/
+�/+� /L."#.111/21 3�G 20/3/2021 p�1 ���j� U ����+ 

��@U� 
�#9 �+�G����5��+N1, J,�� L�� L:U� ]M����x 

�9�U�� DCW ���R� �i 3�5��M1 ���U�� �E��	8� S�5yM 

S����� DCW �i 3�5��� ]M����x�4 �	 L	G 
���� ��- 

"���Q51 ��;+��� G���+N1 
�������5��� ��Q2U7G���. 

5.3 �	.L	G 
���� ��- "���Q51 ]M����x �9�1 

��;+��� G���+N1, ]M����xR� �+� 8+��� G� 2�+:��9 DCW 

�i �E��	8� S�5yM sE�5��� 3�5���
�# 1, S�5yM sE� 1 

���U�� L�E+�, �r� ���M��� L�
� sEM8�+�G� 
�# 1 "�M 

�F�T5��� G���+N1, S�E� �r ���M�6 S�v�� ��4E���F4��� 
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�EM1 6:4;�9 ��4E���F4��� �EM1 �	 
���� ��- "����+G 

J���+G.  DCW �i 3�5��E� L�
� (No objection) �M�68 +9�1 

�+� U7G���+N1, �K1 ��EM8�+�# , ��4E���F4��� w���� 

L�+�Q+�8�1 �K1 �+� U7 �� S�51 
��� ��4�� ���+N1, 

sE+,
� S�5yM sE� U�4 ��4E���F4��� w���� �EM1 �	.L	G 


���� ��- ��� ��� L:U� 2#K��U�E� �K1 +�9 ��+1T+�� 

q78+ 
�# 1 ",N1, DCW �i 3�5��� L:U� 2#K��;+�� �,8� 

��EMU �	��M 
�������5��� ��Q2U7G���. 

5.4 ��� sE+,
� �K1 +�9 DCW �i ��O7G���+N1, �! "#. 

031/2020-21-��9 l+�
��� �����8�1 ��� ����� q	��������+ 

��4�� ���+N1,  ��� ]M�T,� q	�� �� 
� +�X7 �+�#5��+N1, ��� 

��U�	8�1 L@��+ +9�;+�� �����R�  ]#��8� v+��+ L:U� 

2#K��U�E� �i ��O7 �	1�9 
�������5��� 
+� 8 

�+�# G���. 

6.06.06.06.0        "���!���Q� ���;+G"���!���Q� ���;+G"���!���Q� ���;+G"���!���Q� ���;+G::::    

 

6.1 6:4;�9 TN 678�9, 23�4+� 
+�2� ��	2� �08�1 �	.*��� 

+,+��- L��+G ��!�54 ��[4 \�9� L	V� S	X� �� +1�U�� 

��EF L��8+ 2014 J1 J#  2#K�TU7 DCW  
���8+�+  �.28,480/- 

(���O S	�U� "�5�R�U7 3��EF "#�7 �� 1) �K1 ��@U� L�
��7 

6�4 ��+1�1 L��U7 �� �4�+G ��	2� ����+ 3+�U� ��8+���  

�i+G �98+���5��+N1,  �E
��7 7 J# +�8� T�� L��7 �8+U7 

\�9� �08�1 �	.L	G 
���� ��- "���� ��!�54 \�9� L	
+ 

S	X� �� �4�+�� ��EF L��8+ 6:4;�9 3+�6� L@��+U�� 

11.3.2021 L�M DCW �i8+�+ ]M����x �9�U75� 

2#K�TU7G���+N1  "���!���� ��Q2U7G���. 

6.2 2#K��U�� L9���5R� DCW �i8+�+ ]�2 ���F4��� 

3+�6�1/6:4;�9 L@��+U�� ���j  �4�� ��O7 

Lr.No.AE/D/T/PLGI/CA/F.Doc.059/20-21 dt. 11-3-2021 p�1 L!�����  ]�2  
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��4E���F4��� L@��+U�� San.No.AEE /D/PGDI /CA/ San. No. 150/20-21 dt. 

15-3-2021 p�1 ���j  q�6�� ������  17/3/2021 L�M �	.L	G 
���� 

��- L��+G ���j  +�5K1 �.6,250/- �� ��Q4 L@��+U�� ��@U�4 

T�,� 20.3.2021 L�M �	.L	G 
���� ��- L��+��54 \�9� L	
+ 

L��X� P44 "�� ��+1�U�� Side arm 
��5���  �� �4�+G �EM �G: 

��EF L��8+���5��+N1,  L��+��54 \�9� �8+U�� �	.*��� 

+,+��- L��+G \  L��X7G���+N1,  L��+��54 \�9� L	V�  

��+1�1 W30/P1 L��X7G���+N1  LX� \�9� �� +1�U�� �	.L	G 


���� ��-  L��+�8� DCW �i ��OW1 
��7 "X� �iW1 3�5���2��� 

",N1 "���!���� ��Q2U7G���. 

6.3 �!���� �! "#.031/2021/21 p�1 �	�3�
�k �� �V���, ��5 

l+�
��� �����8�1 ���U�� L:U7G� �!2� �	.*��� +,+��- 

��!�54 \�9� L	V� L��X7G� �� +1� "#.W30/P1- � �	.L	G 


���� ��- L��+��54 \�9� L	V� ]G� �� +1�U�� 

L��8+���57 
���� Side arm L��U7 DCW ���j�  ����+ ��@U���� 

�4�+�� ��EF L��8+ 
�# 1 "�M 
+�Q8�+ L:U7G���+ 

"���!���� ��Q2U7G���. 

6.4 
�@1 �	.*��� +,+��- L��+G, ��!�54 
�������  �!2� 

�	.L	G 
���� ��- DCW 2#K��U75� L:U� ]M����x L9���5R� 

�i+G 3�5���2��� "�M1, J,�� �	.L	G 
���� ��- L��+G 

L:U7G� ]M����x �9�U�� YZ+#5��M ]M����x 

�+� U7G���+N1 "���!���� ��Q2U7G���. 

1.  ���j  �4�� ��O7 �i J�K V�58+���EM �i 7�;�1
��7 

�i S5U�� s���7 "���6 ��Q28�1 ���U�� L�� 3�
, �� 

v�M �Q ��O
��. 

2. ���j  �4�� ��O� L�
� �i ��O4�� 1 "���� 3�� LF
��.  

S�E� "�2� "���61 ��Q28+ ���
5� ", ]M� tMV
��. 

3. ���j  �4�� ��O7 �i J�K V�58+���EM �i 7�;�1 
��7 

�i S5U�� s���7 "���6 ��Q2U7 L�,�� �i 3�5 ������ 
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+������1 sE��5�� +�94 �KU�� �	1� 
+�����
5� ", 

]M� tMV
��. 

4. ���j  �4�� ��O7 ��;+G ��@U�4 ����+�425 t ���+ 

s
�!1 �i8�+Rk	X� ��� ��O4 
+�	1
��7 L��W1 3�
, 

��@U7
�� "�M1 ]M� tMV
��. 

 
�E+#5 ]M����x+�� �	.L	G 
������- L��+G 

L:U7G���+ "���!���� ��Q2U7G���. 

6.5 �	.*��� +,+��- L��+G tFWG��9 �	.L	G 
���� ��- DCW 

2#K��U75� L:U� ]M� ���x L9���5R� ��� �i 

�98+��� G���+N1, 
�@1 
�E�9 DCW �i �	.*��� +,+��- 

L��+�8� "�2���+ S�5yM1 S����� �98+��� G���+ 

"���!���� ��Q2U7G���. 

6.6 
�@1 6:4;�9 3+� �����F4���, ��4E���F4��� �	.w���� ", 

�!���� �!2� ����+ ^�9+��9WG���+N1, �	.w���� 6:4;�9 

]�
+��5U�� ]�2 ��4E���F4����+ ]G��� ",N1 "���!���� 

��Q2U7G���. 

6.7 �!���� 
�������  �!2� �F�T� G��9 ]�2 

��4E���F4���, �	.w���� �EM1 �	.L	G 
���� ��- JV
4��+G 

�	.*��� +,+��- (
�������5���) L��+G \�9� L	
+ �� 

+1T+�� ��E� DCW 
���8+�, �r� ���M���W1 sEM8�+�G� 
�# 1 

"�� 
+�Q8�+ sE6�54��� ", "���!���� ��Q2U7G���. 

6.8 �	.L	G 
������- DCW �i 3�5��E� L�M �	.*��� +,+��- 

L��+G L���8�� +9�1 �+� U��+ ����, �+��+G ��!�54 


�������  �!2� ��Q2U7G���+N1, J,�� L���� ]�2 

���F4��� / 3+�6�1 / 6:4;�9 L@��+U�� 
�E�9 �i 3�5��E��E� 

"X�2� "���61 ��O���x4�+
�� / "rU7w����+
�� ��Q28+2��� 

",N1,  ����+ ��!�54 \�9� L	
+ L��X7G� �� +1�U�@1 

(w30/P1) �	.L	G 
���� ��- L��+G \�9� L��U�7 
���M side arm  
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���  
��� ��O7 �	1�9 ��O���x4�+ 
+� G���+N1, L�E� ]�2 

���F4��� / 3+�6�1 / 6:4;�9 L��+G DCW �����9 2#K��1 ��O��� 

���j  �4�� ��O7, ���j�  +�5K1 ��@U71 ���U�� �!���� �	.*��� 

+,+��- L��+�8�1 side arm  
���  �� �4�+G ��EF L��8+ 

35�98�+ 
�E�+�G��� 1 ", tFWG���+N1 "���!���� 

��Q2U7G���. 

6.9 
�������5��� L��+G L�E� ��� S�
��7 �K1 +�5 �94�7 

",N1, sE+,
� 2014 J1 J#  DCW �i8+�+ �K1+�9 ]G���+N1,  

L�E� ]�2 ���F4��� / 3+�6�1 / 6:4;�9 L��+G �!���� +�94 

�KU�E� 2014 J1 J#
5 �i+G �9U78�+� 8+���  2�57 ",N1 

�!���� �M�9W1 6���+ \��5 ��+1�U�E� �+ L	
+ +�9WG��� 

",N1, �E
��7 �!���	8� ���4�� ��EF L��8+ 
�# ��,�� DCW 

���R� �K1 +�9,�� �� 
� L��8+ �9W1 ", "���!���� 

��Q2U7G���. 

 

6.10 �	.*��� +,+��- L��+G ]�2 ��4E���F4��� �	.w����, 

�	.L	G 
���� ��- L��+:51 �K1 ��EM8 �+�#  L�	�54 

S�5��9 �i ��OV��� "�� ���O4�, �E�����5 �!2� 

tFWG���+N1, J,�� ]�2 ��4E���F4��� 4�Q5�1 �K1 "7N1 

���2��� ",N1 
�@1 �E
��7 �	.L	G 
������- L��+G \�9� 

L	
+ L��8+��� G� ��+1�U�� (P44) �98+��� G� DCW �i 

�!���	8� "�2� S�5y��+N1 S��� ",N1,  �	.*��� +,+��- 

L��+G ��!�54 \�9� L	
+ L��8+��� G� ��+1�U�� �� 

�4�+�� ��Q4 ���2
�
4 ��EF L��8+ 
���R���� �E���� +�� 

tFWG���+N1, L�� \�9� L	
+ L��X7G� �� +1�U�@1 (W30/P1) 

ABC (ARIEL BUNCHED CABLE) �4�+G ��� L��8+���  ]G�7 "����W1 

"���!���� ��Q2U7G���. 

6.11 �	.*��� +,+��- L��+G ��!�54 \�9� L	
+ ]G� �� 

+1�U�� side arm L��U7 
+TG �4�+�� S�����+ ��EF �	1�9 ]�2 
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���F4��� / 3+�6�1 / 6:4;�9 L@��+U�E� 11 ��� +9�1 

�+� U7G���.  �+�� LFW1 ]Q�� ��51 p���+ 3 ��� +9�1 "r� 


+� G���.  L�,U�E�1 �!����8� �Q4�, ���+G 

�+� 8+��� G���+N1 "���!���� ��Q2U7G���. 

6.12 ",
� �	.*��� +,+��- L��+G ��!�54 \�9� L	
+ 

L��X7G� ��+1�1 W30/P1 � side arm L��U7 �� 
+TG+�� ��EF 

L��8+ DCW �i8� ���4�+ 2#K��1 ��O7 L�E�Q4 ���j� U 

����+�4 ��@U71 ���U�� L��+�8� side arm L��U7 
+TG �4� 

��EF L��8+ 35�98�+ 
�E�+�G��� 1 "�M "���!���� 

��Q2U7G���. 

7.07.07.07.0    �� ���������Q� ��N�� ���������Q� ��N�� ���������Q� ��N�� ���������Q� ��N::::    

7.1  S	���6 ���;+G �EM1 ����T8+���5 J�K;+G JV4�E�� 

J��OX7 YZ8+#5��M ��N ��O4�� V�7. 

 

7.2 �	 L	G 
���1 ��- L��+G �,7 \�5	V� ]G� �� 

+1�U�k	X7 ���@1 ��+1T+�� DCW ��5U�� 20.03.2021 L�M 

]M����x +9�U75� �K1 ��@U� �i ��O4���5��+N1, 

]M����xR��9 �E��	8� S�5yM sE�5��� 3�5��� 
�# ��,N1,  

DCW �i 3�5��E� L�M ��� �M�68 +9�1 �+� U7G���+N1, ��� 

sE+,
� �K1 +�9 DCW �i ��O7G���� �E
��7 �,7 \�5	
+ 

���@1 �� +1T+�� �	 L	G 
���� ��- ���2���� 3+�U� ��8+ 


�# ��, 
�������5��� �	 *��� +,+��- ��Q2U7G���. 

 

7.3 6:4;�9 TN 678�9, 23�4+� 
+�2� ��	2� �08�1 �	 *��� 

+,+��- L��+G ��!�54 ��[4 \�9� L	V� S	X� �� +1�U�� 

DCW ��5U�� YZ 2014-S� ��EF 6�4 �� +1�1 L��U7 �� +1T+�� 

��	2� ����+ 3+�U� ��8+���5��+N1, �E
��7 20.03.2021 L�M 


�������5��Q� \�5	V� �08�1 �	 L	G 
���� ��- L��+:� 

\�5	V� ]G� P44 ��+1�U�� DCW ��5U�� side arm ]G� 
��5���  
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��+1T+�� �EM �G: ��EF L��8+���5��+N1, L���M �i 

��OW1
��7 �	 *��� +,+��- L��+:� \�5	V� ]G� W30/P1 

��+1�U�� "X� �iW1 3�5���2��� ", "���!���� ��Q2U7G���.  

�	 L	G 
������- L��+:� \�5	V� ]G� P44  ��+1�U�� side arm 

L��U7G�7
��� ��!�54 \�5	V� ]G� W30P1 �� +1�U�@1 side 

arm  L��U7 DCW  ���j� U ����+ ��@U���� ��+1T+�� 

��EF4��8+ 
�# ��, 
�������5��� 
+�	���+ "���!���� 

��Q2U7G���.  
�@1 �	 L	G 
���� ��- L��+�8� DCW �i 

��OW1
��7 
�������5��� �	 *��� +,+��- L��+�8� "�2� 

S�5yM1 S����� �98+���5��+N1, 
�������5��� "�2� �M�68 

+9��1 �+� 8+2����4,N1, 2014-S� DCW �����9 2#K��1 

L:U7 ���j  ������  2014-J1 J#
5 
�������5��Q� �i+G 

�98+���5 T�� �E
��7 6���+ \��5 ��+1�U�E� �+ L	
+ 

+�9WG��� ",N1, �� +1T+�� ��EF L��8+ 
�# ��,�� DCW  

���R� �K1 ��@U�,�� �� 
� ��EF L��8+ �9W1 ", "���!���� 

��Q2U7G���. 

 

7.4 2014-S� ��!�54 \�9� L	
+ S	X� ��+1�U�� DCW 

���R� 3+�U� ��U�T�� 2021-S� �� \� 8+	V� �08�1 �	 

L	G
���� ��- L��+G DCW ���R� side arm L��U��,�� �,8�1 

L7
���M �,8� ���2����� ��+1T+�� 3+�U� ��8���M 


�������5��� 
+�QWG���.  
�������5��Q� �� S�K�6 "# 

086-010-66 �E+�k+ �� S�K���+ 19.01.2015 L�M ��EFR	��7 

��l+�
��� 
�Q�9�, JON ��O� 
��7 LF4�9V�7.  T�� 
�E+#5 

�� S�K�6 15.03.2016-S� \�  �� S�K���+ ��EFR	��7 ��QV�7.  

L���7 2014-S� 
�������5��Q� \� 8+	V� S	X� �� +1�1 S51 

��EF 6�4 +1�1 vM24 T�� 2015-S� 
�������5��� 6�4 \  

+�9WG��� "�� "���!���Q� ���1 sE6�54��+ +	7V��.  
�@1 �	 

L	G
���� ��- L��+:� \� 8+	V� ]G� P44 �� +1�U�� side arm 

���MU� DCW ���R� ��+1T�4 \� � ^�Q� S	X7 �G: ��EF 



11 

 

L��8+���5��+N1, 
�������5��Q� \�5	V� ]G� W30/P1 �� 

+1�U�� "X� �iW1 3�5���2����4,N1 "���!���� ��Q2U7G���.  

L���M �� +1T�4 �G: ��U��,�� 
�������5��Q� \�  

^�	8� L	V� ��+1T 
�@1 3+�X�	8+ ��O�T����4, +	7V
��.  

J�+4�� �	 L	G
���� ��- L��+:� ���2� ��!�54 �� 

+1�U�� ]G� �� +1T�4 ��EF L��8+ 
�# ���V� 


�������5��Q� 
+�Q8�+ sE6�54��� ", +	7V
��. 

 

7.5 ��+1T�4 �,8� ���2����� ��EF L��8+ 
+�	1 


�������5��Q� 
+�Q8�+ �1�X���+ ��Z3�  ����� ���[;+� 2� 

5(6)(1)-� J��4 2	16V
��.  
�E+#5 2� Y
[ �+� 8+��� G�7.   

“5(6)(1)   ä‹åiz¥ò, ä‹bjhl® Ïlkh‰w¡ f£lz«  
ä‹åiz¥ò / ä‹bjhl® Ïlkh‰Wtj‰fhd f£lz¤ij Ef®nthnu V‰f nt©L«. 
kÂ¥ÕL brŒa¥g£l Ïlkh‰w¤ bjhifia Ef®nth® KG ikahf K‹ T£ona f£oél 

nt©L«.  m¤bjhif f£l¥g£l Ãwnf Ïlkh‰w¥ gâ bjhl§f¥gL«.” 
 


�E+#5 2�R��9 ��+1T�4 �EM �G: ��EF L��8+ 


�# ���� DCW ���R� �i ��O��E+�, +�5KU�� 


�������5��
� sE+ 
�# ���V� "���!���Q� ���1 sE6�54��+ 

+	7V
��.  J�+4�� �,8� ���2����� �	 L	G
���� ��- ���2� 

��!�54 \�5	V� ]G� ��+1T�4 (Ariel Bunched cable) ��EF4��8+ 


+�	1 
�������5��Q� 
+�Q8�+ sE6�54��� ", ��N ��OV
��. 

 

7.6 2014-S� �,7 \�9� L	V� S	X� ��+1�U��, ��EF 

L��8�1 ���	�  ��� L:U� DCW 2#K��;+�� ��EMU�	1�9 


�������5��� 
+�QWG���.  S7 �1�X���+ 2#K��1 L:U7G� 

"���!���Q� L@��+U�� L!V 
���4�, 3+�� ��EM8�+�G���M 

��Q28+�� V�7. 
�������5��Q� 
�E�9 
+�Q8�+ 

�����������Q� 
�������  ��168�G �����, ��Q28+�� V�7. 
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8.08.08.08.0    �9N���9N���9N���9N��::::    

8.1 �U� 7.0-S� ]G� ��2��9 
�������5��Q� \� 8+	V� 

]G� ��+1T/�4�+G (Ariel Bunched cable) �,8� ���2����� ��EF4��8+ 


+�	1 
�������5��Q� 
+�Q8�+ sE6�54��� ", ��N ��OV
��. 

 

8.2 
�E+#5 ��N5� 
�������5��Q� �! "# 59/2021 �9N8� 

�+�#  ���� V�7.  ���N ����+ S���. 

 

(br. njtuh#‹)br. njtuh#‹)br. njtuh#‹)br. njtuh#‹) 
        ä‹FiwÔ®¥ghs® 

        “Ef®nth® Ïšiynaš, ãWtd« Ïšiy” 
           “No Consumer, No Utility” 

��M3�: 

1.  �	. *��� +,+��-, 

18A, 0�1��1 23�4+� 
+�2� ����5� ��	, 

678�9, 6:4;�9 – 627 855, 

+�543�?� ��@+�, ���+�0 ����51.                  
 
2.  bra‰bgh¿ahs®/ filaešÿ®, 
O/o. bra‰bgh¿ahs®/ éãnahf«, 
ÂUbešntè ä‹ g»®khd t£l«, 
jäœehL ä‹ c‰g¤Â k‰W« g»®khd fHf«, 
filaešÿ® - 627 751. 

 

3. nk‰gh®it bgh¿ahs®,     - By email 
ÂUbešntè ä‹ g»®khd t£l«, 
jäœehL ä‹ c‰g¤Â k‰W« g»®khd fHf«, 
kfhuh#h ef®, ÂUbešntè – 627 011. 

 
4.  jiyt® k‰W« ã®thf Ïa¡Fe®,     - By email 
jäœehL ä‹c‰g¤Â k‰W« g»®khd¡ fHf«,  
eo¥Ãir¥ òyt® nf.M®. uhkrhä khëif,  
144, m©zhrhiy, br‹id – 600 002.   
 
5. brayhs®,        - By email 
jäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«,  
4tJ js«, Á£nfh jiyik ã®thf mYtyf f£ol«,  
ÂU.é.f. bjhê‰ng£il, »©o, br‹id – 600 032. 
 
6.  cjé Ïa¡Fe® (fâå) –  jäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhfjäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhfjäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhfjäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«  Ïizajs¤Âš  btëæLtj‰fhf 

jäœehL ä‹rhu xG§FKiw Miza«,  
4tJ js«, Á£nfh jiyik ã®thf mYtyf f£ol«,  
ÂU.é.f. bjhê‰ng£il, »©o, br‹id – 600 032. 


